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S u s i  C a z z a n i g a

È psicologa, ha una larga esperienza con i bambini con difficoltà di 
apprendimento, grazie alla collaborazione con il Servizio per i Disturbi 
dell’apprendimento della facoltà di psicologia di Padova.

A n n a  M a r i a  R e

È psicologa, è specializzata nei Disturbi dell’apprendimento. 
Attualmente svolge attività di ricerca sui bambini con disturbo da Deficit 
di Attenzione con Iperattività.

C e s a r e  C o r n o l d i

Professore ordinario di Psicologia dell’apprendimento e della memoria 
presso la Facoltà di Psicologia dell’Università degli Studi di Padova, si 
occupa da anni dello studio sperimentale dei processi mnestici e delle 
componenti cognitive, metacognitive e strategiche delle difficoltà di 
apprendimento.

S i l v a n a  P o l i

Psicologa, fa parte del Gruppo MT condotto dal prof. Cornoldi 
dell’Università di Padova ed è autrice di materiali e contributi alla 
ricerca in campo educativo.

P a t r i z i o  E m a n u e l e  T r e ss  o l d i

Ricercatore presso il Dipartimento di Psicologia Generale dell’Università 
di Padova. Si occupa prevalentemente di metodologie per l’analisi e 
il trattamento dei disturbi di apprendimento e di ricerca sugli effetti 
dell’apprendimento cooperativo.
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complesse, basate sulla categorizzazione e sulla contestualizzazione 
della parola. Ogni missione infatti ha lo scopo di aiutare il bambino ad 
attivare una rete di significati attorno alla parola da leggere, strategia 
che può permettere di velocizzare l’accesso alla parola stessa. In ogni 
caso, per rendere le attività divertenti e accattivanti, ogni strategia 
è presentata sotto forma di gioco, attraverso l’uso di immagini e di 
«scherzi».
Infine, soprattutto per quanto riguarda gli ultimi esercizi, consigliamo 
all’adulto di guidare il bambino nelle riflessioni metacognitive proposte, 
oltre che nello svolgimento dell’esercizio. La riflessione in questi casi 
diventa più importante e funzionale alla strategia di lettura che non 
l’esercitazione pratica.

Verso la lettura globale della parola

Istruzioni e materiali
Cliccando sulla lente con il punto interrogativo, dal menu è possibile 
accedere alla spiegazione delle funzioni principali del programma e 
a una serie di materiali stampabili utili all’alunno e al docente. Ecco 
nel dettaglio i materiali proposti:

a) Spiegazione dei pulsanti
Con l’illustrazione di una schermata standard e la spiegazione delle 
funzioni attive.
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b) Mappa completa: macroambienti e obiettivi
Uno schema con le abilità sollecitate e gli obiettivi da raggiungere.

c) Costruiamo la memobanca!
Sillabe e altri pezzettini di parole da ritagliare e mettere nella propria 
memobanca per giocare in gruppo a comporre tante parole nuove.

d) Modulo per l’operatore – registrazione sezione 1
Un modulo per l’operatore in cui raccogliere i dati utili sullo svolgi-
mento delle missioni della prima sezione.

Istruzioni e materiali

Annotazioni sulle impostazioni generali
Durante la navigazione, dal «menu» in poi è possibile modificare in 
qualsiasi momento il volume generale del CD-ROM, il volume e la 
velocità della Sintesi vocale premendo sulla tastiera la combinazione 
di tasti «Ctrl+s». Le nuove impostazioni verranno associate all’utente 
selezionato.



26 © 2007, Dislessia e trattamento sublessicale, Erickson

Per modificare le impostazioni sarà sufficiente premere nuovamente 
«Ctrl+s» e cambiare i valori impostati.
Una volta usciti dal programma, le impostazioni torneranno ad essere 
quelle di default; rientrando nel software le impostazioni associate al 
singolo utente verranno ripristinate a partire dal menu, cioè dopo aver 
riselezionato l’utente scelto.
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Guida al gestionale (Ctrl+o)
Menu
Comprende l’elenco degli utenti e i pulsanti per accedere alla videata 
delle statistiche, delle opzioni, dell’assegnazione e della creazione 
degli esercizi.

Utenti: viene visualizzato l’elenco degli utenti, che si può scorrere con 
le frecce verticali a lato. Per aggiungere un nuovo utente alla lista, si 
clicca il tasto + e si digita il nuovo nome. Per cancellare un utente 
dalla lista, si seleziona il nome e si clicca il tasto -, confermando poi 
l’eliminazione.

Crea esercizi: per accedere alla sezione in cui è possibile creare degli 
esercizi personalizzati, si deve cliccare sul pulsante «crea esercizi».

Archivia: questo pulsante permette di fare il backup del database 
utenti, ovvero di salvare tutti i dati (punteggi, statistiche) relativi agli 
utenti, nella cartella di installazione del programma (normalmente C:\
Programmi\Erickson\).

Ripristina: questo pulsante permette di recuperare i dati relativi agli 
utenti salvati precedentemente tramite il pulsante «archivia». I dati 
del database ripristinato sostituiranno quelli presenti nel programma. 

Menu principale del gestionale
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La cartella viene proposta automaticamente dal programma, ma è 
possibile anche selezionare una cartella qualsiasi.

Password: per proteggere l’accesso ai dati è opportuno inserire una 
password cliccando sul pulsante «Password». Dopo aver digitato una 
password, viene richiesto di riscriverla per confermarla. Al successivo 
rientro nella parte gestionale, il programma chiederà automaticamente 
di inserirne una. Dopo 3 tentativi sbagliati, la videata si chiude e si 
ritorna la login. Si consiglia di scrivere la password su un foglio o su 
un quaderno per non rischiare di dimenticarla. Per cambiarla bisogna 
cliccare sul pulsante «cambia password» e scriverne una nuova.

Statistiche, Opzioni, Assegna esercizi: per visualizzare le statistiche 
relative a ogni singolo utente, scegliere le opzioni o assegnare gli 
esercizi personalizzati (già creati in precedenza), si deve selezionare 
il nome dell’utente e cliccare sul rispettivo pulsante («Statistiche», 
«Opzioni», «Assegna esercizi»).

Statistiche
La parte relativa alle statistiche contiene:
–	 il nome dell’utente selezionato;
–	 l’elenco delle sezioni presenti nel CD-ROM e degli esercizi perso-

nalizzati (Personalizzati);
–	 l’elenco dei titoli degli esercizi svolti nella sezione selezionata (pos-

sibilità di scorrimento tramite le frecce verticali a lato), con la data di 

Statistiche delle sezioni
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svolgimento, il numero degli esercizi svolti sul totale, la percentuale 
delle risposte corrette, i tempi di lettura registrati e i testi stampabili 
delle missioni a risposta aperta. Se il titolo dell’esercizio appare scrit-
to in blu significa che, cliccandoci sopra, si visualizzano i risultati 
fino alle ultime 5 sessioni svolte partendo dalla più recente.

Opzioni
Nella parte relativa alle opzioni sono disponibili le seguenti funzioni 
(clic con il mouse sul quadratino corrispondente):

Attiva istruzioni scritte: consente di attivare, in particolare per gli alunni 
con problemi di ipoacusia o sordità, i fumetti scritti (ovvero i fumetti 
contenenti le spiegazioni scritte di quello che l’alunno può o deve fare 
nelle varie sezioni del CD-ROM e i rispettivi feedback positivi e nega-
tivi), pur mantenendo l’audio di default; si ricorda che per procedere 
nelle varie attività del programma e per poter iniziare lo svolgimento 
di ogni esercizio, il fumetto presente nella videata deve essere fatto 
scomparire cliccandoci sopra; per proseguire la lettura del testo nei 
fumetti si deve cliccare con il mouse sugli stessi; per richiamare il 
fumetto basta cliccare sul personaggio.

Mostra attestato: per mostrare l’attestato personale indipendentemen-
te dal totale svolgimento degli esercizi (l’attestato risulterà pertanto 
sempre cliccabile e stampabile).

Opzioni
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Stampato maiuscolo: per impostare la lettura/scrittura maiuscola.

Risposta corretta automatica dopo 5 tentativi: già attiva di default, può 
essere deselezionata cliccando sul quadratino con la crocetta.

Crea esercizi
Per creare dei percorsi personalizzati, è necessario selezionare 
dall’elenco a sinistra la sezione di attribuzione.
Per ciascuna tipologia di attività sono presenti 2 pulsanti:
+: premere il pulsante «+» per accedere alla videata in cui è possibile 

creare il percorso specifico.
-: selezionare il percorso che si vuole cancellare e premere il pulsante 

«-» per eliminarlo a tutti gli utenti.
Con le frecce verticali a lato è possibile scorrere l’elenco dei percorsi 
di ciascuna sezione.
Nella schermata sono presenti le istruzioni specifiche per la costruzione 
e il salvataggio di ogni percorso (bottone in alto a destra).

Crea esercizi

Assegna esercizi
La parte di assegnazione dei percorsi contiene:
–	 il nome dell’utente selezionato;
–	 l’elenco delle sezioni del CD-ROM;
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Assegna esercizi

Scarica l’immagine che trovi sul sito www.erickson.it
e impostala come sfondo del tuo computer! 

– l’elenco dei percorsi personalizzati creati, con possibilità di scorri-
mento dei titoli tramite le frecce verticali a lato.

Lente: selezionare un titolo e cliccare il pulsante con la lente per vedere 
il percorso personalizzato già creato.

Fermaglio: selezionare un percorso personalizzato e premere il pulsante 
con il fermaglio per visualizzarlo nel riquadro «esercizi assegnati».

-: selezionare un esercizio personalizzato dall’«elenco esercizi» e 
premere il pulsante «-» per eliminarlo.
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Primi passi verso una didattica con la LIM
Il CD-ROM contiene una cartella Materiali LIM che propone 
dei semplici contenuti didattici digitali tratti dalle attività 
del software. Si tratta di un primo livello di proposte per 
integrare nella didattica tradizionale i nuovi strumenti te-

cnologici. I materiali presentati costituiscono quindi una base di lavoro 
che dovrà essere supportata da strategie didattiche innovative in grado 
di sviluppare progetti didattici di qualità. Per approfondire le nuove 
metodologie didattiche con la LIM, si rimanda al sito www.erickson.
it dove è possibile iscriversi a corsi di formazione online e trovare 
pubblicazioni sul tema. Il CD-ROM contiene inoltre un articolo di P. 
Ellerani, Apprendere con-tatto. La LIM nuovo strumento per comuni-
care, cooperare e generare apprendimenti? («PedagogiapiùDidattica», 
n. 3, pp. 67-74, Trento, Erickson, 2008). 
I materiali per LIM sono visualizzabili nell’installazione del programma 
cliccando l’icona corrispondente oppure selezionando «Risorse del 
computer», l’icona del CD-ROM e, con il tasto destro del mouse, la 
voce «Esplora». I fi le sono di sola lettura, per modifi carli sarà neces-
sario copiarli e salvarli sul proprio PC. La cartella contiene una serie 
di attività signifi cative suddivise a loro volta in 4 cartelle, in formato 
jpg e bmp, corrispondenti alle 4 tappe fondamentali del percorso del 
software: dall’analisi fonologica e sillabica alla lettura globale di pa-
role, passando per la composizione della parola e i gruppi ortografi ci 
diffi cili.
Uso dei materiali: i materiali forniscono all’insegnante schede con atti-
vità aggiuntive per le lezioni in classe e possono anche essere integrati 
nell’applicativo in dotazione alla lavagna. In particolare, con la penna 
digitale si potranno completare le schede di scrittura, di correzione, di 
divisione delle parole e svolgere le attività di collegamento.

Esempio di esercitazione con la penna digitale
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La Sintesi vocale Silvia

La Sintesi vocale Silvia è uno speciale software che permette l’ascolto 
in voce di un testo digitato o importato. Si rivolge quindi a ragazzi e 
ad adulti con dislessia o a coloro che hanno diffi coltà di lettura o che 
desiderano ascoltare un qualsiasi testo.
La Sintesi vocale Silvia possiede le funzionalità dei programmi di 
videoscrittura, come la possibilità di gestire i documenti salvandoli 
e archiviandoli, di stamparli e di modifi carli attraverso le funzioni di 
taglia-copia e incolla.
Per la scrittura e la lettura di testi il programma offre alcune funzio-
nalità aggiuntive come la possibilità di personalizzare il colore dello 
sfondo, il carattere e la sua dimensione. Queste funzionalità possono 
venire salvate nei profi li degli utenti e richiamate ogni volte che ve ne 
fosse la necessità: il programma salva e archivia quindi tutte le diverse 
impostazioni personali.
Attraverso la Sintesi vocale il computer diventa quindi anche un lettore 
in grado di leggere qualsiasi testo, riducendo così lo sforzo di lettura 
di un ragazzo dislessico.
All’interno del programma è possibile impostare la velocità di lettura e 
il tipo di lettura: si può infatti ascoltare il testo completo o il testo letto 
parola per parola (in questo caso se si è digitata una singola lettera si 
avrà una lettura alfabetica delle lettere digitate). Inoltre è possibile 
ascoltare soltanto alcune parti di un testo selezionandole con il mouse 
e soffermarsi perciò su particolari punti.
Nella fase di scrittura si può abilitare la lettura fonema per fonema 
(spelling fonetico) che può essere utile per avvicinare il bambino alla 
corrispondenza segno-suono e rinforzare quindi la sua consapevolezza 
fonologica.

Utilizzo del programma
Una volta installato il programma sul desktop compare 
l’icona corrispondente, per avviare il programma basta 
cliccarla.

Interfaccia iniziale
Avviato il programma si visualizza l’interfaccia iniziale con tutti i 
pulsanti per la scrittura, l’elaborazione, l’ascolto e l’eliminazione dei 
testi.
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Interfaccia 
semplificata

Riduci 
a icona Ingrandisci

Guida

Modifica testi
I pulsanti: «Taglia», «Copia», «Incolla», «Seleziona tutto» e 
«Cancella tutto» permettono di lavorare sul testo digitato o 
importato. Oltre a questi pulsanti è possibile usare anche le 
combinazioni standard di tastiera per svolgere le stesse funzioni 
ed elaborare i testi.
Il pulsante «Incolla» può essere usato soprattutto per inserire 
nel programma testi provenienti da documenti esterni (pdf, 
word, siti Internet, ...) e precedentemente copiati.

Archiviazione e gestione dei documenti
Apri: permette di aprire tutti i 
diversi documenti archiviati, 
in questo modo l’utente può 
salvare e organizzare tutti i te-
sti che vuole che vengano letti 
dalla sintesi. I documenti pos-
sono essere inseriti in cartelle 
e divisi per argomento o per un 
qualsiasi altro criterio.
A lato un esempio di cartelle 
create da un utente.
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Nuovo e Salva: questi pulsanti 
permettono rispettivamente di 
aprire un nuovo documento e 
di salvarlo con un titolo inse-
rendolo in una cartella. Con 
il pulsante «-» si elimina il 
documento selezionato.
Importa: permette di importa-
re dei testi in formato .txt o .rtf 
e di caricarli all’interno del 
programma perché vengano letti. I testi presenti nel computer in altro 
formato e che si vuole sentir leggere possono essere copiati e incollati 
all’interno del programma.
Esporta: permette di esportare in formato .txt o .rtf un testo digitato 
all’interno del programma. Il programma durante l’importazione e 
l’esportazione effettua una conversione del documento. La durata 
della conversione dipende dalla lunghezza del testo e dalla velocità 
del computer.
Archivia e Ripristina: il pulsante «Archivia» permette di fare il backup 
del database di tutti i documenti salvati nella cartella di installazione 
del programma (normalmente C:\Programmi\Erickson\Sintesivocale-
Silvia\ Dati\Backup). «Ripristina» permette di recuperare i dati salvati 
precedentemente. I dati del database ripristinato sostituiranno quelli 
presenti nel programma. La cartella viene proposta automaticamente 
dal programma, ma è possibile anche selezionare una cartella qual-
siasi.
Stampa: permette di stampare il documento con le opzioni impostate 
(quindi anche con lo sfondo e i testi colorati).

Profili e funzioni di scrittura
All’interno del programma è possibile scegliere il carattere, la di-
mensione e lo stile con cui scrivere i testi. Per facilitare la lettura è 
possibile anche cambiare il colore del testo e il colore dello sfondo. 
Il profilo con la visualizzazione può essere cambiato in qualsiasi mo-
mento durante la scrittura del testo, modificandolo si cambierà solo il 
testo selezionato.
Per cambiare profilo all’intero documento bisogna prima selezionare 
tutto il testo con il tasto «Seleziona tutto» e poi applicare il profilo. La 
prima videata mostra le funzioni per impostare un profilo mentre nella 
seconda è visualizzato l’esempio di un profilo creato.
Imposta profilo: le caratteristiche con cui visualizzare un testo possono 
essere salvate e archiviate. Cliccando nella videata iniziale il pulsante 
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«Imposta profilo» si accede alla videata in cui scegliere le funzioni di 
visualizzazione, una volta impostate basta cliccare su «Salva» e dare 
un nome al profilo creato.

Profilo: permette di visualizzare l’elenco dei profili salvati e di caricarli 
nel programma. 
Nella videata che segue si vede la finestra con l’elenco dei profili 
selezionabili.
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Le funzioni di lettura
Cliccando su «Play» la Sintesi leggerà il testo scritto 
all’interno del riquadro. Selezionando una parte del testo e 
ciccando «Play» si sentirà solo quella parte di testo.
All’interno del programma è possibile impostare il volume 
di ascolto e la velocità di lettura.
Funzioni di lettura: si può ascoltare il testo completo o il 
testo letto parola per parola (in questo caso se si digita una 
singola lettera si avrà una lettura alfabetica delle lettere 
digitate).
Spelling fonetico: con questa opzione la sintesi farà lo spel-
ling delle parole mentre vengono digitate dall’utente. Dopo 
aver digitato la parola premendo uno spazio o «Invio» la 
sintesi leggerà la parola completa.
In questa videata si vede un esempio di testo letto dalla sintesi.

Pulsante «Rec»: permette di salvare il testo in formato audio 
(come file .wav) e di archiviarlo nel computer per risentirlo 
in ogni momento.
La lettura può essere stoppata, messa in pausa oppure si 
può passare alla lettura della frase successiva cliccando le 
frecce.



38 © 2007, Dislessia e trattamento sublessicale, Erickson

Utilizzo rapido
Attivare l’ascolto
Avviare il programma «Sintesi vocale 
Silvia» cliccando l’icona sul desktop. 
Cliccare il pulsante «Interfaccia sem-
plificata». 

Copiare (con il mouse o con i tasti della tastiera) il testo che si vuole 
sentir letto (pagina internet, e-mail, documento word, pdf) e cliccare 
sul pulsante «Play». La Sintesi comincerà a leggere il testo. 
Di seguito un esempio di lettura da un file word.

Terminato l’ascolto
Cliccare il pulsante «Interfaccia semplificata» per ritornare all’inter-
faccia standard (se il documento è vuoto all’interno dell’interfaccia 
verrà visualizzato l’ultimo testo appena copiato/ascoltato) e cliccare 
su «Salva» per salvare il documento ascoltato.
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