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L u c i a  B i g o z z i

Psicologa e psicoterapeuta, è ricercatrice, professoressa aggregata alla Facoltà 
di Psicologia dell’Università di Firenze. Interessi di ricerca: processi di 
apprendimento della lingua scritta, difficoltà e disturbi di apprendimento scolastico, 
psicologia dell’integrazione scolastica degli alunni con disabilità, disturbo 
dell’attenzione/iperattività, disturbi dello spettro autistico, processi di costruzione 
dei concetti scientifici. Insegna Psicologia delle difficoltà di apprendimento e 
Psicologia dell’educazione, è direttrice del Corso di perfezionamento sui disturbi 
di apprendimento dell’Università di Firenze e responsabile dell’Area Psicologica 
presso la SSIS della Toscana, referente per i disturbi di apprendimento e autismo 
alla ASL 10 Firenze. Ha pubblicato numerosi articoli scientifici , volumi e saggi, 
nonché strumenti di trattamento e valutazione. Per le Edizioni Erickson ha 
pubblicato come coautore i volumi Lessico e ortografia e Laboratorio di lettura e 
scrittura.

E le  n a  F a l a s c h i

È supervisore di tirocinio presso la Facoltà di Scienze della Formazione 
dell’Università di Firenze, professore a contratto di Psicologia dello sviluppo e 
dell’educazione e di Psicologia delle difficoltà dell’apprendimento e docente presso 
la SSIS e presso il master in Psicologia. Si occupa dei processi di apprendimento 
e delle dinamiche relazionali nei contesti scolastici; svolge corsi di formazione 
per insegnanti e fa parte del comitato scientifico e direttivo del Centro Studi e 
Servizi Scuola 2000 di Lucca. Ha pubblicato vari articoli su riviste specializzate 
e presentato contributi di ricerca a congressi scientifici nazionali e internazionali. 
Collabora con diverse riviste specializzate, e, per Erickson, ha pubblicato come 
autore Una scuola con equilibrio e Viaggi nel tempo, come coautore Lessico e 
ortografia e I sistemi relazionali nella classe.

F i l i p p o  B o s c h i  ( †  2 1 . 1 . 2 0 0 5 )

Professore ordinario di Psicologia dello Sviluppo presso l’Università di Firenze, 
ha instancabilmente e fattivamente propugnato l’apertura della Facoltà di 
Psicologia a Firenze, con la creazione di un settore specifico di studi, dotato di 
prestigio nazionale ed internazionale. Ha creduto a una disciplina psicologica 
rigorosa che coniugasse teoria, metodologia e applicazione fornendo un ampio e 
continuativo contributo allo studio dello sviluppo cognitivo-linguistico. A lui si 
deve l’innovativa attenzione alla capacità di lettura e di comprensione del testo, 
nonché alle intereferenze emotivo-motivazionali sull’apprendimento. I suoi interessi 
si sono indirizzati anche allo sviluppo del lessico e alla costruzione del Modello 
Multidimensionale di Rappresentazione Lessicale, sulla base del quale è stato 
possibile realizzare il seguente programma.
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Menu
Dopo aver inserito il nome nel login e cliccato «Vai!», si accede al 
menu principale, dove sono presenti gli elementi di accesso alle varie 
sezioni:

a) Le 3 sezioni con le attività
Sezione 1: Superamento delle grammatiche infantili
Sezione 2: Arricchimento del vocabolario
Sezione 3: Arricchimento delle capacità di contestualizzazione

b) Ultimo svolto
Al clic sull’orologio con la freccia, l’alunno può riprendere l’attività 
dall’ultimo esercizio svolto nella sessione di lavoro precedente.

c) Spiegapulsanti
Al clic sul foglietto con il punto interrogativo, l’alunno può visualizzare 
le funzioni dei pulsanti usati nel programma. La videata è stampabile.

Menu: scelta delle attività

AttestatoSpiegapulsanti Gioco

Sezione 2 Sezione 3Ultimo svolto Sezione 1
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d) Gioco
Al clic sul videogioco, l’alunno accede al gioco dell’impiccato. Questo 
gioco è strutturato secondo le modalità classiche del tradizionale «Gioco 
dell’impiccato». Partendo da una defi nizione, e procedendo per tenta-
tivi successivi, l’alunno dovrà arrivare alla parola-soluzione. Per non 
demotivare eccessivamente l’alunno e aiutarlo nel problem solving, ogni 
2 errori il computer visualizzerà un nuovo indizio.

e) Attestato
Una volta terminato il percorso e completate le attività, tornando al menu 
è possibile ritirare l’attestato. L’attestato è personalizzato per ogni utente 
e può essere stampato.

f) Il pulsante «X»
Al clic sul pulsante «X» in alto a destra si ritorna alla videata del 
login.

Tasti di scelta rapida
Il programma consente agli utenti di utilizzare una combi-
nazione di tasti in alternativa al clic del mouse sui pulsanti 
presenti nelle videate.

FUNZIONI DEL PROGRAMMA/PULSANTI COMBINAZIONE DI TASTI

Generali

Audio istruzioni
Esci/Chiudi
Stampa
Guida/informazioni utili
Attiva/disattiva istruzioni scritte
Gestione volumi

Ctrl + Barra spaziatrice
Ctrl + x
F10
F1
Ctrl + i
Ctrl + v

Login

Entra
Esci dal software sì/no
Seleziona utente
Gestionale

Invio
s/n
Frecce alto/basso
Ctrl + o

Menu

Ultimo svolto
Attestato

Ctrl + u
Ctrl + a

Lista esercizi

Scrolla lista su/giù
Seleziona esrcizio

Frecce alto/basso
Invio
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Attività
Dal menu è possibile accedere alle sezioni principali contenenti tutti 
gli esercizi, che possono essere anche stampati dall’alunno.
Durante la navigazione si possono scorrere le videate utilizzando le 
frecce di scorrimento. È possibile inoltre accedere a una particolare 
videata, non consecutiva rispetto a quella su cui si lavora, scrivendo il 
numero della videata nel campo sinistro del contavideate e premendo 
«Invio». Questa funzione è attiva soltanto all’interno di uno stesso 
gruppo di videate.

1. Superamento delle grammatiche infantili
In questa prima sezione l’alunno impara a superare gradualmente le 
modalità definitorie proprie della fanciullezza. Nel dettaglio la sezione 
è articolata in 5 sottosezioni:
1.1. Ripetizioni (il cui obiettivo specifico è il superamento della tau-
tologia).
1.2. Assonanze (il cui obiettivo specifico è il superamento del vincolo 
grafo-fonemico).
1.3. Successioni (il cui obiettivo specifico è il superamento degli effetti 
consecutivi).
1.4. Immagini (il cui obiettivo specifico è il superamento della tendenza 
a definire una parola affidandosi all’immagine evocata).
1.5. Uso più frequente (il cui obiettivo specifico è il superamento della 
tendenza ad attivare il significato dominante o più frequente nell’uso 
delle parole).

FUNZIONI DEL PROGRAMMA/PULSANTI COMBINAZIONE DI TASTI

Esercizi

Ho finito
Scorri videata
Rifai

Ctrl + Invio
Ctrl + Frecce avanti/indietro
Ctrl + r

Gestionale

Stampa
Guida/informazioni utili
Esci/chiudi
Scrolla testo su/giù
Scrolla sezioni su/giù
Esporta file excel
Ok/sì
Annulla/no

F10
F1
Ctrl + x
Frecce alto/basso
Page up/down
Ctrl + e
Invio
Ctrl + x
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Sezione 1: Ripetizioni

Sezione 1: Assonanze
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Sezione 1: Successioni

Sezione 1: Immagini
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2. Arricchimento del vocabolario
Nella seconda sezione si accompagna l’alunno in un percorso di ac-
quisizione di quattro fondamentali processi di espansione del lessico: 
categorizzazione, funzionalizzazione, sinonimia, antonimia. 

Sezione 1: Uso più frequente

Sezione 2: Insiemi e sottoinsiemi
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Sezione 2: Usi e funzioni

La sezione è articolata in 4 sottosezioni:
2.1. Insiemi e sottoinsiemi (il cui obiettivo specifico è classificare 
parole che siano facilmente categorizzabili in base a evidenti attributi 
percettivi, arrivando poi a termini sovraordinati).

Sezione 2: Contrari
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Sezione 2: Sinonimi

2.2. Usi e funzioni (il cui obiettivo specifico è riconoscere le funzioni 
di alcuni oggetti, le caratteristiche dinamiche e le azioni che con essi 
o su di essi si possono compiere).
2.3. Contrari (il cui obiettivo specifico è individuare gli antonimi di 
parole familiari, intese nel loro significato dominante.
2.4. Sinonimi (il cui obiettivo specifico è aiutare gli alunni a individuare 
i significati delle parole seguendo, come per gli antonimi, il criterio di 
familiarità e della dominanza di significato).

3. Arricchimento delle capacità di contestualizzazione
Nella terza sezione si aiuta l’alunno a migliorare qualitativamente il 
patrimonio lessicale, attraverso la conoscenza delle regole che colle-
gano le parole in rapporti reciproci.
La sezione è articolata in 6 sottosezioni:
3.1. Parole con più significati (il cui obiettivo specifico è avvicinare 
l’alunno alla comprensione delle omonimie — parole omografe e omo-
fone, ma appartenenti a campi semantici differenti —, per arrivare poi 
anche alle polisemie con pochi significati e alle polisemie con molti 
significati).
3.2. Parole concrete (il cui obiettivo specifico è far ragionare l’alunno 
sul significato concreto e su quello psicologico o astratto delle parole 
polisemiche).
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3.3. Parole e contesto (il cui obiettivo specifico è accompagnare l’alun-
no alla scoperta graduale del valore evocativo del contesto. Un testo, 
infatti, può essere più o meno evocativo, cioè può indicare in modo 
più o meno esplicito il significato del termine da selezionare, e tale 
differenza è data dagli elementi informativi presenti).

Sezione 3: Parole con più significati

Sezione 3: Il senso figurato
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Sezione 3: parole e contesto

3.4. Parole e significato (il cui obiettivo specifico è richiedere all’alunno 
il significato dominante delle parole polisemiche, per poi stimolarlo 
nell’accesso ai significati secondari).

Sezione 3: Parole e significato
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3.5. Parole sconosciute (il cui obiettivo specifico è facilitare i processi 
inferenziali, cioè la capacità di inferire, dai dati presenti, un dato 
mancante).
3.6. Significati figurati (il cui obiettivo specifico è far familiarizzare 
l’alunno con la metafora, partendo da situazioni concrete.

Sezione 3: Parole sconosciute

Sezione 3: Significati figurati
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Guida al gestionale
Vi si può accedere dal pulsante «Gestionale» nel login o digitando 
contemporaneamente la combinazione di tasti «Ctrl + o» (nel login).

Menu
Comprende l’elenco degli utenti e i pulsanti per accedere alla videata 
delle statistiche e a quella delle opzioni.

Utenti: viene visualizzato l’elenco degli utenti, che si può scorrere 
con la barra o le frecce verticali a lato. Per aggiungere un nuovo 
utente alla lista, si clicca il tasto «+» e si digita il nuovo nome. Per 
cancellarlo, si seleziona il nome e si clicca il tasto «-», confermando 
poi l’eliminazione.

Archivia: questo pulsante permette di fare il backup del database 
utenti, ovvero di salvare tutti i dati (punteggi, statistiche, personaliz-
zati) relativi agli utenti, nella cartella di installazione del programma 
(normalmente C:\Programmi\Erickson\).

Ripristina: questo pulsante permette di recuperare i dati relativi agli 
utenti salvati precedentemente tramite il pulsante «Archivia». I dati 
del database ripristinato sostituiranno quelli presenti nel programma.
La cartella viene proposta automaticamente dal programma, ma è 
possibile anche selezionare una cartella qualsiasi.

Menu principale del gestionale
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Password: per proteggere l’accesso ai dati è opportuno inserire una 
password cliccando sul pulsante «Inserisci password». Dopo aver 
digitato una password, viene richiesto di riscriverla per confermarla. 
Al successivo rientro nella parte gestionale, il programma chiederà 
automaticamente di inserire la password. Dopo 5 tentativi sbagliati, 
la videata si chiude e si ritorna al login. Si consiglia di scrivere la 
password su un foglio per non rischiare di dimenticarla. Per cambiare 
password bisogna cliccare sul pulsante «Cambia password» e scriverne 
una nuova.

Statistiche, Opzioni: per visualizzare le statistiche relative a ogni singolo 
alunno oppure scegliere le opzioni si deve selezionare il nome dell’uten-
te e cliccare il rispettivo pulsante («Statistiche», «Opzioni»).

Pulsante X: cliccare la «X» in alto a destra per uscire dalla parte 
gestionale e tornare al login.

Esportazione dei dati in formato Excel
È possibile esportare i dati relativi alle statistiche globali, cioè di tutti 
gli utenti che hanno effettuato il login, cliccando sul pulsante con il 
simbolo del foglio excel e la freccia. Al clic il file verrà esportato di 
default nella cartella con il titolo del CD-ROM contenuta in «Documenti 
Erickson_Statistiche» del PC.

Statistiche
La parte relativa alle statistiche contiene:
–	 il nome dell’alunno selezionato;
–	 il nome dell’alunno selezionato;
–	 l’elenco delle 3 sezioni presenti nel CD-ROM.
–	 i titoli degli esercizi svolti: se il titolo è scritto in azzurro significa 

che al clic su di esso appaiono le registrazioni fino alle 5 prove 
precedenti, partendo dalla più recente;

–	 la data di svolgimento;
–	 il numero delle videate svolte sul totale;
–	 la percentuale delle risposte corrette.

Esportazione dei dati in formato Excel: anche da qui è possibile espor-
tare i dati relativi alle statistiche dell’utente cliccando sul pulsante con 
il simbolo del foglio excel e la freccia. Al clic il file verrà esportato di 
default nella cartella con il titolo del CD-ROM contenuta in «Documenti 
Erickson_Statistiche» del PC.

Stampa: il pulsante nella barra in alto permette di stampare la videata 
delle statistiche per ogni sezione selezionata in cui siano stati svolti 
degli esercizi.
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Opzioni
Nella parte relativa alle opzioni sono disponibili le seguenti funzioni 
(clic con il mouse sul quadratino corrispondente):

Mostra attestato: per mostrare l’attestato indipendentemente dal totale 
svolgimento degli esercizi (l’attestato risulterà pertanto sempre clic-
cabile e stampabile).

Risposta corretta automatica dopo 5 tentativi: già attiva di default, può 
essere deselezionata cliccando sul quadratino con la crocetta.

Attiva istruzioni scritte: consente di attivare, in particolare per gli 
utenti con problemi di ipoacusia o sordità, le vignette con le istruzioni 
e i feedback scritti, pur mantenendo l’audio di default; per iniziare e 
procedere in ogni attività, la nuvoletta presente nella videata deve 
essere fatta scomparire cliccandoci sopra; per proseguire la lettura 
del testo nelle nuvolette si deve cliccare con il mouse sulle stesse; per 
richiamare la nuvoletta basta cliccare sul personaggio.

Abilita audio istruzioni generiche: attivo di default, al clic viene disat-
tivato l’audio delle istruzioni che vengono date nel menu, nello spiega 
pulsanti, ecc.

Abilita audio istruzioni esercizi: attivo di default, al clic viene disattivato 
l’audio delle istruzioni che vengono date negli esercizi.

Abilita audio feedback: attivo di default, al clic viene disattivato l’audio 
dei feedback positivi e negativi.

Statistiche
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Primi passi verso una didattica con la LIM
Il CD-ROM contiene una cartella Materiali LIM che propone 
dei semplici contenuti didattici digitali tratti dalle attività 
del software. Si tratta di un primo livello di proposte per 
integrare nella didattica tradizionale i nuovi strumenti te-

cnologici. I materiali presentati costituiscono quindi una base di lavoro 
che dovrà essere supportata da strategie didattiche innovative in grado 
di sviluppare progetti didattici di qualità. Per approfondire le nuove 
metodologie didattiche con la LIM, si rimanda al sito www.erickson.
it dove è possibile iscriversi a corsi di formazione online e trovare 
pubblicazioni sul tema. Il CD-ROM contiene inoltre un articolo di P. 
Ellerani, Apprendere con-tatto. La LIM nuovo strumento per comunicare, 
cooperare e generare apprendimenti? («PedagogiapiùDidattica», n. 3, 
pp. 67-74, Trento, Erickson, 2008). 
I materiali per LIM sono visualizzabili nell’installazione del programma 
cliccando l’icona corrispondente oppure selezionando «Risorse del 
computer», l’icona del CD-ROM e, con il tasto destro del mouse, la 
voce «Esplora». I fi le sono di sola lettura, per modifi carli sarà neces-
sario copiarli e salvarli sul proprio PC. La cartella contiene una serie 
di attività signifi cative suddivise a loro volta in 2 cartelle, in formato 
jpg e bmp, corrispondenti alle tappe del percorso del software.
Uso dei materiali: i materiali forniscono all’insegnante schede con 
attività aggiuntive per le lezioni in classe e possono anche essere 
integrati nell’applicativo in dotazione alla lavagna. In particolare, con 
la penna digitale si potranno completare le schede di scrittura, quelle 
di collegamento e associazione o di riordino.

Esempio di esercitazione con la penna digitale
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