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Condizioni Generali di vendita della Gift Card Erickson

1. Cos’è la Gift Card Erickson

La Gift Card Erickson è una carta regalo prepagata e non nominativa, resa disponibile per i propri Clienti da 
Edizioni Centro Studi Erickson S.p.A. (di seguito “Erickson”) ed utilizzabile esclusivamente presso i canali di 
vendita diretta di Erickson.
La Gift Card Erickson è disponibile in formato digitale in tagli predefiniti da € 25,00 - € 50,00 - € 100,00 - € 
200,00 - € 500.00 oppure in formato fisico con importo a piacere.

2. Acquisto della Gift Card Erickson

La Gift Card Erickson in formato digitale è acquistabile e fruibile esclusivamente presso i seguenti canali di 
vendita:

• E-commerce: www.erickson.it 
• E-mail:  servizioclienti@erickson.it
• Telefono: 800 844 052 (Servizio Clienti disponibile dal lunedì al venerdì, dalle 8 alle 19.00 e il sabato 

dalle 8.00 alle 12.00)
Fax: 0461 950698.
L’acquisto, cui si applicano le Condizioni Generali di Vendita pubblicate sul sito www.erickson.it , potrà esse-
re effettuato mediante i seguenti mezzi di pagamento:

• Carta di credito e/o debito
• PayPal.

Dopo aver effettuato il pagamento del prezzo corrispondente al valore nominale del taglio prescelto, il 
Cliente o il destinatario della Gift Card riceverà un’e mail di conferma con il riepilogo dell’ordine, l’impor-
to caricato e il codice univoco della Gift Card Erickson. Da tale momento la Gift Card Erickson è attiva ed 
utilizzabile.

La Gift Card Erickson in formato fisico è acquistabile e fruibile esclusivamente presso i seguenti punti 
vendita:

• La Libreria Erickson di Trento in via del Pioppeto 24.
• La Libreria Erickson di Roma in viale Etiopia 20.

3. Utilizzo e funzionamento della Gift Card Erickson

La Gift Card Erickson è una carta prepagata, scalare, al portatore.
La Gift Card Erickson è utilizzabile per l’acquisto di tutti i prodotti ed i servizi del catalogo Erickson, ad 
esclusione di altre Gift Card e di prodotti legati a offerte e preventivi personalizzati. 
Al momento dell’acquisto è indispensabile essere in possesso del codice univoco della Gift Card, da comuni-
care al Servizio Clienti Erickson per gli acquisti telefonici e via mail. 
La Gift Card Erickson è spendibile in un’unica soluzione o con più acquisti. 
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Ad ogni acquisto il relativo valore verrà scalato dall’importo accreditato. Qualora il credito residuo non sia 
sufficiente, basterà versare la differenza in contanti o con gli altri mezzi di pagamento accettati. Il saldo resi-
duo non potrà essere cumulato su un’altra Gift Card.
In ogni momento sarà possibile verificare il saldo residuo su www.erickson.it o chiamando il Servizio Clienti 
Erickson al numero verde 800.844.052 disponibile dal lunedì al venerdì, dalle 8 alle 19.00 e il sabato dalle 
8.00 alle 12.00.
La Gift Card Erickson non è ricaricabile, né convertibile in denaro, né cumulabile con un’altra Gift Card e 
non dà diritto a resto. 

La Gift Card Erickson in formato digitale è utilizzabile esclusivamente presso i seguenti canali: 
• E-commerce: www.erickson.it
• E-mail:  servizioclienti@erickson.it
• Telefono: 800 844 052 (Servizio clienti disponibile dal lunedì al venerdì, dalle 8 alle 19.00 e il sabato 

dalle 8.00 alle 12.00)
• Fax: 0461 95 06 98

La Gift Card Erickson in formato fisico è utilizzabile esclusivamente presso i seguenti punti vendita:  
• La Libreria Erickson di Trento in via del Pioppeto 24.
• La Libreria Erickson di Roma in viale Etiopia 20.

4. Validità della Gift Card Erickson

La Gift Card Erickson è valida sino al 31 dicembre dell’anno successivo a quello di acquisto. Ad esempio:
- Se acquisto la Gift Card Erickson il 28 agosto 2019, la stessa avrà validità sino al 31 Dicembre 2020.
- Se acquisto la Gift Card Erickson il 28 dicembre 2020, la stessa avrà validità sino al 31 Dicembre 2021.
Dopo la data di scadenza, la Gift Card Erickson non potrà più essere utilizzata e non darà diritto ad alcun 
rimborso dell’eventuale credito residuo. 

5. Smarrimento, furto o utilizzo non autorizzato della Gift Card Erickson

La Gift Card Erickson è un documento al portatore, la cui titolarità e il cui rischio di smarrimento si trasferi-
scono in capo al destinatario al momento dell’acquisto.
Non sarà pertanto rimborsabile né sostituibile in caso di smarrimento o furto, né qualora il codice di utiliz-
zo della Gift Card in formato fisico risulti illeggibile e il possessore non sia in grado di individuarlo in altro 
modo.
Erickson declina ogni responsabilità in caso di perdita, furto, distruzione o utilizzo non autorizzato e/o frau-
dolento della Gift Card.  
In caso di utilizzo fraudolento della Gift Card, Erickson si riserva il diritto di sospendere e/o chiudere l’ac-
count del cliente e di richiedere il pagamento degli ordini effettuati tramite altre modalità di pagamento.
I marchi e/o ogni altro segno distintivo presenti sulla Gift Card sono di titolarità di Edizioni Centro Studi 
Erickson S.p.A. e non possono essere in alcun caso riprodotti senza autorizzazione scritta.
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6. Recesso e reclami

Il diritto di recesso può essere esercitato entro 14 giorni dall’acquisto della Gift Card in formato digitale, a 
condizione che nel frattempo non sia stato effettuato alcun acquisto mediante la stessa Gift Card. In merito 
alle modalità di esercizio del diritto di recesso si rimanda alle Condizioni Generali di Vendita presenti sul sito 
Erickson.
Ogni eventuale reclamo relativo all’utilizzo della Gift Card Erickson potrà essere presentato via e-mail all’in-
dirizzo servizioclienti@erickson.it o tramite raccomandata con ricevuto di ritorno inviata presso la sede di 
Edizioni Centro Studi Erickson S.p.A. in via del Pioppeto 24.

7. Disposizioni finali

L’acquisto e l’utilizzo della Gift Card Erickson implicano l’accettazione delle presenti Condizioni Generali, 
pubblicate e aggiornate sul sito www.erickson.it e richiedibili presso La Libreria Erickson. 
Per quanto non espressamente previsto nelle presenti Condizioni con riferimento all’acquisto e all’uti-
lizzo della Gift Card in formato digitale, si rimanda alle Condizioni Generali di Vendita presenti sul sito 
www.erickson.it. 
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